
Цена иска: 198 174,21 руб.   

В соответствии с п.1 ч.1 ст. 333.19  

НК РФ размер государственной пошлины:  

3200,00 + 2% * 98174,21 = 

= 5 164 руб. 

 

  Приморский районный суд города Санкт-Петербурга 

197374, Санкт-Петербург, ул. Савушкина, д. 83 

 

  

 Истец освобожден от уплаты  

 государственной пошлины на  

 основании пп.4 п.2 ст. 333.36 

НК РФ (“иск связанный с 

нарушением прав 

потребителей ” – при цене 

иска меньше 1 000 000,00 

руб.) 

 

     Истец: ______________________________________ 

____________ г.р., м.р. гор.______________  

ИНН  _____________,  СНИЛС _____________ 

Паспорт РФ __________ выдан ______________  

_________________________________________ 

_________________________________________                   

тел.  ______________, эл.почта:_______________ 

 

 

 

Ответчик: 

              

 

_________________________________________ 

_____________ г.р., м.р. ____________________ 

ИНН  ____________, СНИЛС _______________ 

Паспорт РФ ____________ выдан ____________  

_________________________________________ 

 

              Исковое заявление 

                             по взысканию неотработанного аванса как неосновательного обогащения ответчика 

  

1. Между Гражданином РФ __________________________ (далее - истец) и Гражданином РФ 

_______________________ (далее - ответчик) (вместе именуемые – стороны) был заключен 

Договор № ________ от ____________ на проведение ремонтно-строительных работ (далее – 

договор).  По данному договору истцом ответчику были переведены 265 000,00 руб. (Двести 

шестьдесят пять тысяч рублей) в качестве авансирования выполнения работ двумя 

платежами: 

- 135 000,00 руб. от 22.10.2021 (В подтверждение перевода данной суммы имеется Чек 

по операции Сбербанк Онлайн № ____________ от 22.10.2021. Также получение 

указанной суммы в качестве аванса (предоплаты) подтверждено также и 

собственноручной подписью ответчика в Приложении к договору. Также указанный 

чек был выслан истцом ответчику и в переписке в мессенджере WhatsApp в качестве 

подтверждения совершенного платежа после указания ответчиком реквизитов для 

перевода.) 

- 130 000,00 руб. от 22.11.2021 (В подтверждение перевода данной суммы имеется Чек 

по операции Сбербанк Онлайн № ____________ от 22.11.2021. Также указанный чек 

был выслан истцом ответчику и в переписке в мессенджере WhatsApp в качестве 

подтверждения совершенного платежа после подтверждения ответчиком реквизитов 

для перевода.) 

 

Сторонами был в переписке утвержден срок выполнения работ – 4 недели. Однако, ответчик 

не выполнил взятые на себя обязательства в обещанный им срок. Впоследствии ответчик 

стал нерегулярно выходить на связь, отменять назначенные им же встречи, переносить 

сроки, у него стали появляться постоянные проблемы, то “лежу”, то “заболел” и тому 

подобные отговорки. Впоследствии ответчик вообще перестал отвечать на сообщения истца, 

перестал отвечать на телефонные звонки, начал уже полностью игнорировать истца.  



 

В результате недобросовестного поведения ответчика истец был вынужден инициировать 

проведение строительно-технической экспертизы с целью определения стоимости 

фактически выполненных ответчиком работ. По результатам строительно-технической 

экспертизы была определена стоимость фактически выполненных работ по договору – 

68 160,52 руб. (Шестьдесят восемь тысяч сто шестьдесят рублей пятьдесят две копейки). 

 

Размер неотработанного аванса таким образом составляет 196 839,48 руб. (Сто девяносто 

шесть тысяч восемьсот тридцать девять рублей сорок восемь копеек). 

 

14.12.2021 истец направил в адрес ответчика следующие документы: 

- извещение (повторное официальное) о расторжении договора в соответствии со ст. 717 ГК 

РФ. 

- копию заключения эксперта с определенной стоимостью фактически выполненных работ. 

- досудебную претензию, обозначающую намерение истца обратиться в суд за защитой 

нарушенных прав в случае отсутствия удовлетворения его требования потребителя в 

добровольном досудебном порядке. 

  

Таким образом, сумма неосновательного обогащения ответчика, вызванного отсутствием 

оснований для дальнейшего удержания аванса после направления ответчику уведомления о 

расторжении договора от 14.12.2021, составляет 196 839,48 руб. (Сто девяносто шесть тысяч 

восемьсот тридцать девять рублей сорок восемь копеек) и незаконно им удерживается.  

 

Таким образом, расчет процентов за пользование чужими денежными средствами по 

правилам статьи 395 ГК РФ за период с 15.12.2021 по 16.01.2022 (33 дня) составляет: 

- с 15.12.2021 по 16.01.2022 (33 дн.): 196 839,48 x 33 x 7,50% / 365 = 1 334,73 руб. 

 

Таким образом, на момент направления в суд настоящего искового заявления размер 

процентов за пользование чужими денежными средствами составляет 1 334,73 руб. (Одна 

тысяча триста тридцать четыре рубля семьдесят три копейки). 

 

Таким образом, на 16.01.2022 общая сумма задолженности ответчика перед истцом с учетом 

процентов за пользование чужими денежными средствами составляет 198 174,21 руб. (Сто 

девяносто восемь тысяч сто семьдесят четыре рубля двадцать одна копейка), и подлежит 

взысканию с ответчика в пользу истца. 

 

В связи с неисполнением ответчиком обязанности возвратить неосновательное обогащение 

истцу после направления ответчику досудебной претензии б/н от 14.12.2021, в связи с 

отсутствием от ответчика хотя бы ответа на указанную досудебную претензию, истец 

обратился в суд с настоящим иском. 

 

В соответствии с Определением Верховного суда Российской Федерации от 02.02.2021 по 

делу №2-2648/2019 (№21-КГ20-9-К5): 

“Из приведенных норм материального права следует, что приобретенное за счет другого 

лица без каких-либо на то оснований имущество является неосновательным обогащением и 

подлежит возврату, в том числе когда такое обогащение является результатом поведения 

самого потерпевшего.  

При этом, в соответствии с частью 1 статьи 56 Гражданского процессуального кодекса 

Российской Федерации обязанность доказать факт получения ответчиком денег или 



имущества за счет истца должна быть возложена на истца, а обязанность доказать наличие 

обстоятельств, в силу которых неосновательное обогащение не подлежит возврату, либо то, 

что денежные средства или иное имущество получены обоснованно и неосновательным 

обогащением не являются, должна быть возложена на ответчика”. 

 

2.  В соответствии с п.12 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 28 июня 2012 г. N 

17 "О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей": 

“Исходя из смысла пункта 4 статьи 23 ГК РФ гражданин, осуществляющий 

предпринимательскую деятельность без образования юридического лица в нарушение 

требований, установленных пунктом первым данной статьи, не вправе ссылаться в 

отношении заключенных им при этом сделок на то, что он не является предпринимателем. К 

таким сделкам суд применяет законодательство о защите прав потребителей”. 

 

При этом ответчик ________________ занимается предпринимательской деятельностью на 

регулярной основе. Ответчик является генеральным директором строительно-ремонтной 

компании ООО “____________”, является членом “Клуба Друзей ТД “Петрович” с картой № 

___________, что свидетельствует о регулярной предпринимательской деятельности 

ответчика в области строительства и ремонта квартир. 

В соответствии с п.1 ст. 28 Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей" 

(далее – ЗоЗПП), “ Если исполнитель нарушил сроки выполнения работы (оказания услуги) - 

сроки начала и (или) окончания выполнения работы (оказания услуги) и (или) 

промежуточные сроки выполнения работы (оказания услуги) или во время выполнения 

работы (оказания услуги) стало очевидным, что она не будет выполнена в срок, потребитель 

по своему выбору вправе … отказаться от исполнения договора о выполнении работы 

(оказании услуги). 

 

В соответствии с абз.1 п.5 ст. 28 ЗоЗПП, “В случае нарушения установленных сроков 

выполнения работы (оказания услуги) или назначенных потребителем на основании пункта 

1 настоящей статьи новых сроков исполнитель уплачивает потребителю за каждый день (час, 

если срок определен в часах) просрочки неустойку (пеню) в размере трех процентов цены 

выполнения работы (оказания услуги) ...” 

 

В соответствии с абз. 3 п.5 ст. 28 ЗоЗПП, “Неустойка (пеня) за нарушение сроков окончания 

выполнения работы (оказания услуги), ее этапа взыскивается за каждый день (час, если срок 

определен в часах) просрочки вплоть до окончания выполнения работы (оказания услуги), ее 

этапа или предъявления потребителем требований, предусмотренных пунктом 1 настоящей 

статьи.”  

 

(Срок начала работ в соответствии с договором – 25.10.2021. Срок выполнения работ – 4 

недели. Таким образом, работы должны были быть выполнены 21.11.2021, чего сделано 

ответчиком не было. А требование потребителя, предусмотренное п.1 ст.28 было 

предъявлено ответчику 14.12.2021.  

Таким образом, за период с 22.11.2021 по 14.12.2021 (23 дня) неустойка, в соответствии с п.5 

ст. 28 ЗоЗПП, составляет 23 дня * 3% * 400 000,00 руб. = 276 000,00 руб. (Двести семьдесят 

шесть тысяч рублей ноль копеек), что не превышает общей цены заказа, в соответствии с 

абз.4 п.5 ст.28 ЗоЗПП. 

https://base.garant.ru/10164072/74d7c78a3a1e33cef2750a2b7b35d2ed/#block_2304
https://base.garant.ru/10164072/74d7c78a3a1e33cef2750a2b7b35d2ed/#block_2301
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_373488/f190d8f6c0d4f03af399cc0efcc722d87a0f83a6/#dst100192
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_373488/f190d8f6c0d4f03af399cc0efcc722d87a0f83a6/#dst100192
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/f190d8f6c0d4f03af399cc0efcc722d87a0f83a6/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_373488/f190d8f6c0d4f03af399cc0efcc722d87a0f83a6/#dst100192


 

В соответствии с п.1 ст. 330 ГК РФ, “Неустойкой (штрафом, пеней) признается 

определенная законом или договором денежная сумма, которую должник обязан уплатить 

кредитору в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательства, в 

частности в случае просрочки исполнения. По требованию об уплате неустойки кредитор не 

обязан доказывать причинение ему убытков.” 

Также в соответствии с п.6 ст. 13 ЗоЗПП: 

“При удовлетворении судом требований потребителя, установленных законом, 

суд взыскивает с изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации или 

уполномоченного индивидуального предпринимателя, импортера) за несоблюдение в 

добровольном порядке удовлетворения требований потребителя штраф в размере пятьдесят 

процентов от суммы, присужденной судом в пользу потребителя.” 

14.12.2021 истец отправил ответчику досудебную претензию с требованиями потребителя о 

возврате неосновательного обогащения, процентов за несоблюдение сроков оказания услуг. 

Однако, недобросовестно действующий ответчик в добровольном порядке отказался от 

удовлетворения требования потребителя, ввиду этого суд может взыскать с ответчика штраф 

в размере пятьдесят процентов – если удовлетворит исковое заявление, а также если 

применит положения ЗоЗПП к настоящему спору. 

На основании изложенного, в соответствии со ст.23, 330, 395, 1102 ГК РФ; ст. 29, 56 ГПК 

РФ; ст. 13, 28 Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей"; 

Определением Верховного суда Российской Федерации от 02.02.2021 по делу №2-2648/2019 

(№21-КГ20-9-К5); п.12 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 28 июня 2012 г. N 

17 "О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей", 

 

ПРОШУ: 

 

1. Взыскать с Гражданина РФ _________________________ в пользу Гражданина РФ 

________________ 479 338,21 руб. (Четыреста семьдесят девять тысяч триста тридцать 

восемь тысяч рублей двадцать одна копейка) в т.ч.: 

- 196 839,48 руб. (Сто девяносто шесть тысяч восемьсот тридцать девять рублей сорок 

восемь копеек) неосновательного обогащения; 

- 1 334,73 руб. (Одна тысяча триста тридцать четыре рубля семьдесят три копейки) 

процентов за пользование чужими денежными средствами; 

- 5 164,00 руб. (Пять тысяч сто шестьдесят четыре рубля ноль копеек) суммы госпошлины за 

подачу искового заявления в суд. 

-  276 000,00 руб. (Двести семьдесят шесть тысяч рублей ноль копеек) неустойки за период с 

22.11.2021 по 14.12.2021 (23 дня) за нарушение сроков выполнения работ – если суд 

применит положения ЗоЗПП к настоящему спору. 

2.  Взыскать с Гражданина РФ _________________ в пользу Гражданина РФ 

__________________ штраф в размере пятьдесят процентов от суммы, присужденной судом в 

пользу потребителя за отсутствие удовлетворения требования потребителя в добровольном 

порядке – если суд применит положения ЗоЗПП к настоящему спору. 

 

Истец                                                                                                             ____________________ 

                                                                               

Приложения: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_114148/#dst0
http://www.consultant.ru/document/Cons_doc_LAW_187725/#dst100082
http://www.consultant.ru/document/Cons_doc_LAW_187725/#dst100082


1. Доказательство оплаты госпошлины.  

2. Доказательство отправки копии искового заявления ответчику. 

3.         Доказательства обстоятельств дела: 

3.1.      Перевод аванса 265000 руб бн от 22112021 2л. 

3.2.      Переписка с просьбой о переводе на указанные реквизиты бн от 22102021 2л. 

3.3.      Переписка о согласовании 400тр бн от 22102021 2л. 

3.4.      Договор ______ от 22102021 2л. 

3.5.      Доказательства уклонения ответчика от мирного урегулирования бн от 12122021 1л. 

3.6.      Недостающие данные ответчика бн от 12122021 3л. 

3.7.      Доказательства занятия ответчика предпринимательством бн от 12122021 2л. 

3.8.      Заключение специалиста бн от 13122021 21л. 

4.      Доказательства направления извещения об отказе заказчика от исполнения договора 

подряда бн от 14122021 3л. 

5.         Доказательства направления досудебной претензии бн от 14122021 5л.  

6.         Расчет цены иска и размера госпошлины бн от 16012022 3л. 


